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Datenverarbeitungen auf Social Media Plattformen graz

Die Universitat fiir Musik und darstellende Kunst Graz (Kunstuniversitidt Graz) ist auf
mehreren Social-Media-Plattformen mit Informationsseiten der verschiedenen Institute oder
Fan-Pages vertreten. Diese werden zum Zweck der Offentlichkeitsarbeit, der Dokumentation
und Darstellung von Aktivitaten der Kunstuniversitdt Graz betrieben und dienen zum
Austausch mit Studierenden und Interessenten.

Die Nutzung erfolgt im berechtigen Interesse der Kunstuniversitdt Graz und im 6ffentlichen
Interesse, betreffend den Aufgaben die der Kunstuniversitat Graz ibertragen wurden.
Weiters kann die Verarbeitung, insbesondere die Veroffentlichung auf den folgenden Social-
Media-Plattformen, aufgrund einer vertraglichen Vereinbarung oder aufgrund einer
Einwilligung erfolgen.
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Wenn Sie eine Seite der Kunstuniversitat Graz auf einer Social-Media-Plattform besuchen
oder mit dieser interagieren, kann es zu einer Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten
kommen. Auch die Informationen Ihres Social-Media-Profils stellen personenbezogene
Daten dar. Ebenso Nachrichten und Aussagen, die unter der Verwendung ihres Profils
gemacht werden. AulRerdem werden wahrend Ihres Besuchs auf einer Social-Media-Seite
der Kunstuniversitdt Graz oftmals automatisch bestimmte Informationen erfasst, die auch
personenbezogene Daten darstellen kénnen.

1. Besuch einer Social-Media-Seite liber unsere Webseite

1.1 Facebook- und Instagram

Bei dem Besuch einer Facebook- oder Instagram-Seite der Kunstuniversitat Graz werden
bestimmte Informationen liber Sie verarbeitet. Allein Verantwortlicher fir diese
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Verarbeitung personenbezogener Daten ist die Facebook Ireland Ltd (Irland/EU —
»,Facebook”). Weitere Hinweise (iber die Verarbeitung personenbezogener Daten durch
Facebook erhalten Sie unter https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Facebook bietet die Moglichkeit bestimmten Datenverarbeitungen zu widersprechen;
diesbeziigliche Hinweise und Opt-Out-Moglichkeiten finden sich unter
https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Facebook stellt fiir die Facebook- und Instagram-Seiten der Kunstuniversitit Graz
anonymisierte Statistiken und Einblicke bereit, mit deren Hilfe Erkenntnisse liber die Arten
von Handlungen gewonnen werden kdnnen, die Personen auf unseren Seiten vornehmen
(sog. ,Seiten-Insights”). Diese Seiten-Insights werden auf der Grundlage von bestimmten
Informationen Uber Personen, die unsere Seiten besucht haben, erstellt. Diese Verarbeitung
personenbezogener Daten erfolgt durch Facebook und die Kunstuniversitat Graz als
gemeinsam Verantwortliche. Die Verarbeitung dient unserem berechtigten Interesse die
Arten von vorgenommenen Handlungen auf unseren Seiten auszuwerten und unsere Seiten
anhand dieser Erkenntnisse zu verbessern. Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung ist Art. 6
Abs. 1 Buchst. f) DSGVO. Wir kdnnen die tber die Seiten-Insights erhaltenen Informationen
nicht einzelnen Facebook-Profilen, die mit unserer Facebook-Seite interagieren, zuordnen.
Facebook bietet eine Vereinbarung liber die Verarbeitung als gemeinsam Verantwortliche, in
der die Verteilung der datenschutzrechtlichen Pflichten zwischen uns und Facebook
festgelegt sind. Einzelheiten (iber die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erstellung
von Seiten-Insights erhalten Sie unter

https://www.facebook.com/legal/terms/information about page insights data.

In Bezug auf diese Datenverarbeitungen haben Sie die Moglichkeit Ihre Betroffenenrechte
(siehe hierzu “Ihre Rechte”) auch gegeniber Facebook geltend zu machen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook unter
https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Bitte beachten Sie, dass, gemall den Facebook-Datenschutzbestimmungen, Nutzerdaten
auch in den USA oder anderen Drittlander verarbeitet werden. Facebook tbertragt
Nutzerdaten nur in Lander fir die ein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen
Kommission nach Art. 45 DSGVO vorliegt oder auf Grundlage geeigneter Garantien nach Art.
46 DSGVO.

1.2 Twitter

Fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten bei dem Besuch unseres Twitter-Profils ist
grundsatzlich die Twitter Inc. (USA) allein Verantwortlicher. Weitere Hinweise lber die
Verarbeitung personenbezogener Daten durch Twitter Inc. erhalten Sie unter
https://twitter.com/de/privacy.

1.3 LinkedIn

Fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten bei dem Besuch unserer LinkedIn-Seite ist
grundsatzlich die LinkedIn Ireland Unlimited Company (Irland/EU — ,,LinkedIn®) allein
Verantwortlicher. Weitere Hinweise Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten durch
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LinkedIn erhalten Sie unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-
basic footer-privacy-policy.

Wenn Sie unsere LinkedIn-Informationsseite besuchen, dieser Seite folgen oder sich mit der
Seite beschaftigen, verarbeitet LinkedIn personenbezogene Daten, um uns in anonymisierter
Form Statistiken und Einblicke zu gewdhren. Damit erhalten wir Erkenntnisse (iber die Arten
von Handlungen, die Personen auf unserer Seite vornehmen (sog. Seiten-Insights). Hierzu
verarbeitet LinkedIn insbesondere solche Daten, die Sie LinkedIn bereits liber die Angaben in
Ihrem Profil zur Verfiigung gestellt haben, wie z. B. Daten zu Funktion, Land, Branche,
Dienstalter, UnternehmensgroRRe und Beschéaftigungsstatus. Darliber hinaus wird LinkedIn
Informationen dariiber verarbeiten, wie Sie mit unserer LinkedIn-Informationsseite
interagieren, z.B. ob Sie ein Follower unserer LinkedIn-Informationsseite sind. Mit den
Seiten-Insights stellt LinkedIn uns keine personenbezogenen Daten von lhnen zur Verfiigung.
Wir haben nur auf die zusammengefassten Seiten-Insights Zugriff. Auch ist es uns nicht
moglich Uber die Informationen der Seiten-Insights Riickschliisse zu einzelnen Mitgliedern zu
ziehen. Diese Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der Seiten-Insights erfolgt
durch LinkedIn und uns als gemeinsam Verantwortliche. Die Verarbeitung dient unserem
berechtigten Interesse, die Arten von vorgenommenen Handlungen auf unserer LinkedIn-
Informationsseite auszuwerten und unsere Informationsseite anhand dieser Erkenntnisse
zu verbessern. Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO. Die
Kunstuniversitdt Graz hat mit LinkedIn eine Vereinbarung Gber die Verarbeitung als
gemeinsam Verantwortliche getroffen in der die Verteilung der datenschutzrechtlichen
Pflichten zwischen uns und LinkedIn festgelegt ist. Die Vereinbarung ist abrufbar unter:
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum. Danach gilt Folgendes:

e LinkedIn und die Kunstuniversitat Graz haben vereinbart, dass LinkedIn dafiir
verantwortlich ist, es Ihnen zu erméglichen, lhre gemal der DSGVO zustehenden
Rechte auszuiiben. Sie kdnnen LinkedIn dazu tiber folgenden Link
(https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/PPQ?lang=de) online kontaktieren
oder LinkedIn Uber die Kontaktdaten in der Datenschutzrichtlinie erreichen. Den
Datenschutzbeauftragten bei LinkedIn Ireland kénnen Sie tiber folgenden Link
kontaktieren: https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO. Sie kénnen sich
unter unseren angegebenen Kontaktdaten wegen der Austibung Ihrer Rechte im
Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der
Seiten-Insights auch an uns wenden. Wir werden in einem solchen Fall Ihre Anfrage
an LinkedIn weiterleiten.

¢ LinkedIn und die Kunstuniversitat Graz haben vereinbart, dass die irische
Datenschutzkommission die federfiihrende Aufsichtsbehorde ist, die die
Verarbeitung fiir Seiten-Insights Giberwacht. Sie haben stets das Recht eine
Beschwerde bei der irischen Datenschutzkommission (siehe unter
www.dataprotection.ie) oder bei jeder anderen Aufsichtsbehorde einzureichen.

Bitte beachten Sie, dass gemal der LinkedIn-Datenschutzrichtlinie personenbezogene Daten
durch LinkedIn auch in den USA oder anderen Drittlander verarbeitet werden. LinkedIn
Ubertragt personenbezogene Daten dabei nur in Lander fur die ein
Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission nach Art. 45 DSGVO vorliegt oder
auf Grundlage geeigneter Garantien nach Art. 46 DSGVO.

Universitat fur Musik und darstellende Kunst Graz 14.04.2023 V1.3


https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/PPQ?lang=de
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO
http://www.dataprotection.ie)/

1.4 Xing

Fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten bei dem Besuch des XING-Profils der
Kunstuniversitdt Graz ist grundsatzlich die New Work SE (Deutschland/EU) allein
Verantwortlicher. Weitere Hinweise Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten durch
die New Work SE erhalten Sie unter https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung.

1.5 YouTube

Die Universitat fur Musik und darstellende Kunst Graz (Kunstuniversitat Graz) verwendet auf
einigen Webseiten YouTube Video. YouTube ist die Videoplattform mit den meisten
Besuchern und dem besten Content. Wir sind bemiiht Ihnen die bestmégliche User-
Erfahrung auf unserer Webseite zu bieten. Mithilfe unserer eingebetteten Videos stellen wir
Ihnen neben unseren Texten und Bildern weiteren hilfreichen Content zur Verfligung.

Sobald Sie eine unserer Seiten besuchen, die ein YouTube-Video eingebaut hat, setzt
YouTube zumindest ein Cookie, dass lhre IP-Adresse und unsere URL speichert. Wenn Sie in
Ihrem YouTube-Konto eingeloggt sind, kann YouTube |hre Interaktionen auf unserer
Webseite meist mithilfe von Cookies Ihrem Profil zuordnen. Dazu zdhlen Daten wie
Sitzungsdauer, Absprungrate, ungefdahrer Standort, technische Informationen wie
Browsertyp, Bildschirmauflosung oder |hr Internetanbieter. Weitere Daten kdnnen
Kontaktdaten, etwaige Bewertungen, das Teilen von Inhalten Gber Social Media oder das
Hinzufligen zu lhren Favoriten auf YouTube sein.

Wenn Sie nicht in einem Google-Konto oder einem YouTube-Konto angemeldet sind
speichert Google Daten mit einer eindeutigen Kennung, die mit lhrem Gerat, Browser oder
App verknlipft sind. So bleibt beispielsweise lhre bevorzugte Spracheinstellung beibehalten.
Aber viele Interaktionsdaten kdnnen nicht gespeichert werden, da weniger Cookies gesetzt
werden.

Auftragsverarbeiter*innen, welche im Auftrag der Kunstuniversitat Graz Daten verarbeiten
und an die Geheimhaltung und die Weisungen der Kunstuniversitat Graz gebunden sind
erhalten beispielsweise zum Hosting oder zur Wartung personenbezogene Daten.

Die Daten, die YouTube von lhnen erhalt und verarbeitet werden auf den Google-Servern
gespeichert. Die meisten dieser Server befinden sich in Amerika. Ihre Daten sind auf den
Servern verteilt.

Die erhobenen Daten speichert Google unterschiedlich lang. Die genaue Speicherdauer
entnehmen Sie der Google Datenschutzinformation.

1.6 Vimeo

Wir verwenden auf unserer Website auch Videos, die auf der Plattform der Firma Vimeo
gespeichert sind. Betrieben wird das Videoportal durch Vimeo LLC, 555 West 18th Street,
New York, New York 10011, USA.

Wenn Sie auf unserer Website eine Seite aufrufen, die ein Vimeo-Video eingebettet hat,
verbindet sich lhr Browser mit den Servern von Vimeo. Dabei kommt es zu einer
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Datenibertragung. Diese Daten werden auf den Vimeo-Servern gesammelt, gespeichert und
verarbeitet. Unabhangig davon, ob Sie ein Vimeo-Konto haben oder nicht, sammelt Vimeo
Daten Uber Sie. Dazu zédhlen lhre IP-Adresse, technische Infos tiber Ihren Browsertyp, lhr
Betriebssystem oder ganz grundlegende Gerateinformationen. Weiters speichert Vimeo
Informationen UGber welche Webseite Sie den Vimeo-Dienst nutzen und welche Handlungen
(Webaktivitdten) Sie auf unserer Webseite ausfiihren. Zu diesen Webaktivitaten zahlen
beispielsweise Sitzungsdauer, Absprungrate oder auf welchen Button Sie auf unserer
Webseite mit eingebauter Vimeo-Funktion geklickt haben. Diese Handlungen kann Vimeo
mit Hilfe von Cookies und dhnlichen Technologien verfolgen und speichern.

Falls Sie als registriertes Mitglied bei Vimeo eingeloggt sind kdnnen meistens mehr Daten
erhoben werden, da moglicherweise mehr Cookies bereits in Inrem Browser gesetzt wurden.
Zudem werden Ihre Handlungen auf unsere Webseite direkt mit lhrem Vimeo-Account
verknipft. Um dies zu verhindern mussen Sie sich wahrend des "Surfens" auf unserer
Webseite von Vimeo ausloggen.

1.7 TikTok

Wir nutzen auch TikTok. Das ist ein Social-Media- und Videokanal. Dienstanbieter ist das
chinesische Unternehmen Beijing Bytedance Technology Ltd. Fiir den europadischen Raum ist
das irische Unternehmen TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380,
Irland, zustandig.

TikTok verarbeitet Daten von lhnen u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass nach
Meinung des Europdischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fir den
Datentransfer in die USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fiir die
RechtmaRigkeit und Sicherheit der Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfangern mit Sitz in Drittstaaten (aufSerhalb der
Europaischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder
einer Datenweitergabe dorthin verwendet TikTok sogenannte Standardvertragsklauseln (=
Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses — SCC)
sind von der EU-Kommission bereitgestellte Mustervorlagen und sollen sicherstellen, dass
Ihre Daten auch dann den européischen Datenschutzstandards entsprechen, wenn diese in
Drittlander (wie beispielsweise in die USA) lberliefert und dort gespeichert werden. Durch
diese Klauseln verpflichtet sich TikTok bei der Verarbeitung lhrer relevanten Daten das
europaische Datenschutzniveau einzuhalten, selbst wenn die Daten in den USA gespeichert,
verarbeitet und verwaltet werden. Diese Klauseln basieren auf einem
Durchflihrungsbeschluss der EU-Kommission. Sie finden den Beschluss und die
entsprechenden Standardvertragsklauseln u.a. hier: https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j?locale=de

Mehr lber die Standardvertragsklauseln und die Daten, die durch die Verwendung von
TikTok Pixel verarbeitet werden, erfahren Sie in der Privacy Policy auf
https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea?lang=de bzw.
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/controller-to-controller.
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2. Verarbeitung von Daten, die Sie uns iiber unsere Social Media-Seiten
mitteilen

Die Kunstuniversitat Graz verarbeitet auBerdem Informationen, die Sie uns tiber unsere
Informationsseiten auf den jeweiligen Social-Media-Plattformen zur Verfiigung gestellt
haben. Solche Informationen kbnnen der genutzte Username, Kontaktdaten oder eine
Mitteilung an die Kunstuniversitat Graz sein. Wir verarbeiten diese personenbezogenen
Daten nur, wenn wir Sie zuvor ausdriicklich dazu aufgefordert haben, uns diese Daten
mitzuteilen. Diese Verarbeitungen durch die Kunstuniversitat Graz erfolgen dann als allein
Verantwortlicher. Wir verarbeiten diese Daten aufgrund unseres berechtigten Interesses,
mit anfragenden Personen in Kontakt zu treten. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
ist Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO.

Aullerdem verarbeiten wir diese mitgeteilten Daten ggf. zu Auswertungs- und zu
Marketingzwecken. Diese Verarbeitungen erfolgen auf der Rechtgrundlage des Art. 6 Abs. 1
Buchst. f) DSGVO und dienen dazu gezielt (ber Angebote der Kunstuniversitat Graz zu
informieren. Weitere Datenverarbeitungen kénnen erfolgen, wenn Sie eingewilligt haben
(Art. 6 Abs 1 Buchst. a) DSGVO) oder wenn dies der Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung
dient (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c) DSGVO).

3. Gewinnspiele auf Facebook
Die Kunstuniversitat Graz veranstaltet hin wieder Gewinnspiele auf Facebook. Die
dazugehorige Datenschutzinformation tiber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
wird hierfiir Giber einen eigenen Link zur Verfiigung gestellt.
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